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UNODC želi iskazati zahvalnost Vladi Ujedinjene Kraljevine Velike Britanije i Sjeverne Irske na
velikodušnosti u vidu financijskih sredstava za izradu ovoga priručnika.

UNODC želi prepoznati doprinos svojih uposlenika Rikke Putonen i Flavije Romiti, koje su bile
odgovorne za izradu Priručnika, a za ekspertizu i komentare sljedećih uposlenika: Gilberta
Duartea, Tejala Jesranija i Dmitrija Orlova.

UNODC želi zahvaliti svojim konzultantima Julienu Bastrupu-Birku i Wydiani Djaidi na ogromnom
doprinosu u izradi ovoga priručnika. UNODC također prepoznaje, uz duboku zahvalnost, doprinos
više od 120 eksperata iz državnih institucija, međunarodnih i regionalnih organizacija, kao i
predstavnika civilnoga društva i privatnoga sektora, koji su sudjelovali na događaju povodom izrade
Strategije za sprječavanje i borbu protiv organiziranoga kriminala održanom on-line od 15. do 17.
veljače 2021. godine.

Ovaj priručnik proizvod je Odjeljenja za potporu konferenciji Ogranka za organizirani kriminal i
nedopušteni promet Odsjeka za poslove po sporazumima UN-ovoga Ureda za borbu protiv droge i
kriminala (UNODC), a izrađen je u okviru Globalnoga programa Provedba Konvencije o
organiziranom kriminalu: Od teorije do prakse, sukladno Rezoluciji 10/4 Konferencije strana
potpisnica UN-ove Konvencije protiv transnacionalnoga organiziranoga kriminala pod nazivom
Obilježavanje dvadesetogodišnjice usvajanja UN-ove Konvencije protiv transnacionalnoga
organiziranoga kriminala i promidžba njezine učinkovite implementacije.

Zahvala
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Kako bi podupro države u ovome radu, Ured Ujedinjenih naroda za borbu protiv droge i kriminala
(UNODC) razvio je Priručnik za izradu strategija za borbu protiv organiziranoga kriminala. Ova
praktična publikacija državama savjetuje da prihvate skup ciljeva i mjera prilikom formulacije
integralnih strategija za borbu protiv organiziranoga kriminala sukladno Konvenciji.

U Priručniku je predviđen odgovor, koji prioritet daje poštovanju obveza u oblasti ljudskih prava,
uključuje rodnu perspektivu te zaštitu žrtava i najugroženijih pripadnika društva. Također se iznova
ističu preventivne mjere i naglašava značaj jakih partnerstava.

Na kraju, ovim se priručnikom nastoji dati potporu inkluzivnim, koordiniranim i učinkovitim pristupima,
koji nikoga ne izostavljaju, sukladno glavnome cilju Agende za održivi razvitak do 2030. godine.

Ova publikacija omogućena je kroz suradnju velikoga broja partnera širom svijeta, od državnih
institucija do međunarodnih i regionalnih organizacija, civilnoga društva i privatnoga sektora. UNODC
će nastaviti njegovanje ovih suštinskih partnerstava i stvarat će nova u okviru svoga Globalnoga
programa za provedbu Konvencije protiv organiziranoga kriminala: Od teorije do prakse.

Zahvaljujem svim akterima na dragocjenom doprinosu u formulaciji Priručnika. Posebno zahvaljujem
Ujedinjenoj Kraljevini Velike Britanije i Sjeverne Irske na velikodušnom financijskom doprinosu i
postojanoj potpori našem radu, koja će omogućiti UNODC-u pružanje i ciljane tehničke pomoći pri
izradi strategija na regionalnoj i državnoj razini.

Zajedničkim radom možemo izgraditi sveobuhvatne i učinkovite odgovore na transnacionalni
organizirani kriminal. Nadam se da će Priručnik biti dragocjen resurs i da će podupirati koordiniran rad
država na izgradnji mirnijih, pravednijih i inkluzivnijih društava.

Ghada Fathy Ismail Waly
izvršna direktorica Ureda Ujedinjenih naroda za borbu protiv droge i kriminala

Napredak u borbi protiv transnacionalnoga organiziranoga kriminala
zahtijeva realne strategije utemeljene na dokazima, koje se
oslanjaju na međunarodne okvire.

Usvajanjem Konvencije Ujedinjenih naroda protiv
transnacionalnoga organiziranoga kriminala prije više od 20 godina,
međunarodna se zajednica složila ujediniti se oko globalnih
odgovora na ovaj globalni izazov i napustiti fragmentarno djelovanje
protiv skupina za organizirani kriminal, koje rade preko granica, i
preuzeti usuglašen i sveobuhvatan pristup.

Pokretanje Mehanizma za reviziju Konvencije i njezinih protokola
2020. godine bilo je jedinstvena prilika da se ojača provedba ovih
globalnih instrumenata i unaprijede mjere za borbu protiv
organiziranoga kriminala.
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Baronesa Williams
ministrica unutarnjih poslova

Velika Britanija čvrsto vjeruje kako je međunarodna suradnja od
suštinskog značaja za učinkovito rješavanje i prevenciju teškoga i
organiziranoga kriminala.

Transnacionalne skupine za organizirani kriminal predstavljaju
prijetnju, koja nadilazi sve naše granice. One su pokazale
sposobnost infiltracije u društvene, političke i upravljačke strukture
širom svijeta, često kroz korupciju i nedopušteno financiranje, čime
dovode do stvaranja začaranog kruga koji slabi institucije i
demokratske sustave, ugrožava ljudska prava i produbljuje
društvene i ekonomske nejednakosti.

Također potpiruju nestabilnost, pogoršavaju sukobe i prouzrokuju
najveće ekonomske troškove državama s najnižim prihodima, dok
jednovremeno sputavaju napredak na polju prava žena, rodne
jednakopravnosti, obrazovanja djece i svjetskoga zdravlja.
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Velika Britanija aktivno radi sa globalnim partnerima, baveći se temeljnim pokretačima i onima koji
omogućavaju organizirani kriminal, kao i djelujući na neumoljivom gonjenju pojedinaca koji se njime
bave – gdje god se u svijetu oni nalazili.

Vjerujemo kako se kroz pristup cjelokupnoga društva možemo učinkovito i kolektivno suočiti i uhvatiti
ukoštac s ovom prijetnjom.

U okviru našeg rada, ponosni smo što financiramo, podupiremo i surađujemo s UN-ovim Uredom za
borbu protiv droge i kriminala (UNODC) na izradi novoga priručnika za izradu strategija, koji je
osmišljen kako bi pomogao državama razviti i unaprijediti svoje strategije za borbu protiv teškoga i
organiziranoga kriminala.

Naša potpora ovom radu podvlači posvećenost Velike Britanije Konvenciji Ujedinjenih naroda protiv
transnacionalnog organiziranoga kriminala i pokretanju UN-ovoga Mehanizma za reviziju provedbe
Konvencije u svijetu. Nadamo se da će Priručnik za izradu strategija uvećati kolektivne
međunarodne napore na ovome prostoru jačanjem naših kapaciteta kroz razmjenu dobrih praksi i
metodologija.

Iskustvo nam pokazuje – kada se obavežemo na zajedničko nastupanje na međunarodnoj razini,
rezultati budu bolji i stvarne promjene budu vidljive.

Želim zahvaliti svim akterima koji su uključeni u ovaj projekt na njihovim vrijednim uvidima i
doprinosu. Također želim odati priznanje UNODC-u na pokretačkoj energiji, profesionalizmu i
posvećenosti radu na ovome projektu.

Transnacionalni organizirani kriminal globalni je izazov, koji zahtijeva globalna rješenja, te je za nas
od suštinskoga značaja nastaviti zajednički raditi na suočavanju s ovom raznolikom, rastućom i
složenom prijetnjom.
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PREGLED: Svrha Priručnika je pomoć u izradi i proizvodnji državnih i regionalnih
strategija protiv organiziranoga kriminala. On sadrži smjernice o strateškim
principima, koji se odnose na sprječavanje i borbu protiv organiziranoga kriminala, a
jednovremeno opisuje konkretnije pristupe, kapacitete i instrumente koji se mogu
usvojiti kako bi se odgovorilo na ovaj problem.

Dulje od dvije decenije od usvajanja Konvencije Ujedinjenih naroda protiv transnacionalnoga
organiziranoga kriminala, jasno je koliko je organizirani kriminal i dalje kompleksan fenomen protiv
kojeg se ni jedna država ne može boriti sama. Organizirani kriminal, po svom karakteru agilan i
multidimenzionalan, hrane nejednakost i marginalizacija, dok se jednovremeno on prilagođava
novim tehnologijama. Skupine za organizirani kriminal i njihovi načini rada razvijaju se brzo
zahvaljujući strukturnim promjenama na državnoj i međunarodnoj razini (u najskorije vrijeme
iskoristile su mogućnosti koje im je pružila globalna pandemija bolesti izazvane koronavirusom –
COVID-19); općenito ih privlače novonastale političke nestabilnosti i često koriste nove prilike za
nedopušteno poslovanje i prostore koji ostanu bez državne kontrole.

Efekti organiziranoga kriminala osjećaju se širom svijeta, nagrizaju upravu, infiltriraju se u političke
procese, potiču korupciju i nasilje, iskorištavaju ranjive pojedince, podrivaju legitimna tržišta i
predstavljaju sve veću prijetnju okolišu. Globalno povezivanje predstavlja organiziranim kriminalnim
skupinama provodnik za njihovo funkcioniranje kao visoko osposobljene trgovinske mreže s
efikasnim lancima snabdijevanja, s pristupom novim tržištima i ekspertizi, kao i s kapacitetima za
pranje nezakonito stečene dobiti u dosad neviđenom opsegu. Zaista, većina oblika organiziranoga
kriminala sada obuhvaća prekogranične aktivnosti, veze ili odnose.

Sukladno tomu, svaki odgovor na organizirani kriminal mora biti jednako inkluzivan i mora
obuhvaćati mnogobrojne osobe koje ga pokreću i omogućavaju, a koje zajedno čine skelet i
mašineriju globalne kriminalne ekonomije. Upravo uvažavanje transnacionalne prirode
organiziranoga kriminala i potreba za većom međunarodnom suradnjom doveli su do usvajanja
Konvencije protiv organiziranoga kriminala.

    U svezi s ovom temom pogledati publikaciju Ureda Ujedinjenih nacija za borbu protiv droge i kriminala (UNODC) Utjecaj

COVID-19 na organizirani kriminal, informacije o istraživanju (The impact of COVID-19 on organized crime”, Research Brief,

Vienna, 2020).

1. Uvod
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Napomena: Organizirane kriminalne skupine funkcioniraju kao veoma sposobne, prekogranične trgovinske mreže s pristupom novim
tržištima i ekspertizi.

Organizirane kriminalne
skupine sve češće sudjeluju
u transnacionalnim lancima
snabdijevanja, iz njih
dobivaju robu, usluge i
ekspertizu i uspostavljaju ih
u okviru globalnoga,
tehnološki povezanoga
tržišta.

S tim ciljem ovaj priručnik:

Priručnik se na ovaj način oslanja na postojeću bazu dokaza, koja se odnosi na različite pristupe u
borbi protiv organiziranoga kriminala, i na analizu postojećih državnih strategija. Tijekom pripreme
Priručnika analizirano je više od 70 strategija s ciljem borbe protiv organiziranoga kriminala u
cjelini, a odnose se na posebne vrste kriminala koje se često dovode s njim u svezu (kao što su
trgovina ljudima, visokotehnološki kriminal, korupcija i pranje novca), odnosno na primjenu mjera
kao što je konfiskacija imovine, koje su naročito relevantne u borbi protiv ovoga problema. Neke od
ovih strategija također su regionalne po svojoj prirodi.

započinje kratkim isticanjem trajne korisnosti Konvencije i ključnih alata što ih ona osigurava
za koordiniran odgovor na organizirani kriminal. Zauzvrat, ovi se alati mogu uvrstiti u
učinkovite strategije za borbu protiv ovoga fenomena;

nabraja sveobuhvatne principe, koji mogu pomoći da se usmjeri razvitak strategija za borbu
protiv organiziranoga kriminala;

sadrži spisak ciljeva, na čijem se ostvarivanju može raditi, kao i izbor predloženih aktivnosti,
taktika i kapaciteta uz svaki cilj;

nudi preporuke koje se odnose na provedbu i praćenje strategija.
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Globalno
povezana

kriminalna
ekonomija
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Organizirani kriminal kao transnacionalni sustav

Stručnost

Proizvođači

Figura 1. 
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Organizirani kriminal pušta
korijenje i povezuje područja
nestabilnosti i marginalizacije
od urbanih središta do
pograničnih oblasti.

Skupine za organizirani kriminal
koriste globalni financijski sustav
i zapošljavaju osobe koje
profesionalno omogućavaju
pranje i prijenos sredstava preko
granica.

   Kao što je Plan akcije za borbu protiv transnacionalnoga kriminala Asocijacije država Jugoistočne Azije (Association of

Southeast Asian Nations (ASEAN) Plan of Action to Combat Transnational Crime), ili Bilateralna strategija za prevenciju i

kontrolu trgovine divljom faunom i florom u pograničnoj zoni integracije između Kolumbije i Ekvadora.
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Za kolektivno djelovanje protiv transnacionalnoga organiziranoga kriminala potrebni su učinkoviti
mehanizmi suradnje, kako na državnoj tako i na međunarodnoj razini. Konvencija Ujedinjenih
naroda protiv transnacionalnoga organiziranoga kriminala kao glavni međunarodni instrument u
borbi protiv te vrste kriminala sadrži mnoge od ovih mehanizama, koji se, zauzvrat, mogu ugraditi u
državne strategije, kao što će biti objašnjeno u ovome priručniku. Stoga je značajno na samom
početku ukratko istaknuti ulogu Konvencije, kao i neke od njezinih ključnih odredbi i alata za
omogućavanje međunarodne suradnje, za sprječavanje i učinkovitiju borbu protiv transnacionalnoga
organiziranoga kriminala.

Konvencija protiv organiziranoga kriminala usvojena je 2000. godine, u vrijeme kada je zabrinutost
oko transnacionalnoga kriminala rasla, čime je obilježena značajna prekretnica u globalnome
odgovoru na ovaj problem. Namjera je bila ohrabriti države koje nemaju odredbe protiv
organiziranoga kriminala da usvoje relevantne protumjere i uspostave neophodne zakonodavne
okvire. Također je tražila ukidanje sigurnih utočišta za organizirani kriminal, što bi osiguralo efikasniji
i učinkovitiji globalni rad na sprječavanju i u borbi protiv ovoga fenomena.

Iako je detaljni pregled Konvencije izvan okvira ove publikacije, važno je istaknuti trajnu relevantnost
i korisnost Konvencije, koja prepoznaje značaj pojedinačnih kaznenih djela i ulogu organa unutarnjih
poslova, tužiteljstava i sudova u borbi protiv organiziranoga kriminala. Njome se utvrđuju četiri
posebna kaznena djela, koje države članice trebaju inkriminizirati u svome domaćem
zakonodavstvu: Sudjelovanje u skupini za organizirani kriminal (Članak 5), koje se može utvrditi bilo
na osnovi kaznenog djela u stilu zavjere ili kao kazneno djelo utemeljeno na kriminalnom
udruživanju, ili na obje osnove; Pranje novca (Članak 6); Korupciju (Članak 8); i Ometanje pravde
(Članak 23).

Osim na prevenciju, istragu i kazneno gonjenje ova četiri
kaznena djela, opseg primjene Konvencije proširen je na
sve „teške zločine“ iz Članka 2 stavak (b), koji označavaju
kaznena djela za koje je maksimalna kazna lišenje slobode
od najmanje četiri godine ili neka teža kazna. Uvođenje
formule „teških zločina“ u srž Konvencije sastavni je dio
prilagodljivosti i fleksibilnosti ovoga pravno obvezujućeg 

„Svrha ove konvencije je na
efikasniji način unaprijediti
suradnju u pogledu
sprječavanja i borbe protiv
transnacionalnoga
organiziranoga kriminala.“

Članak 1. Konvencije: 
 Izjava o svrsi 

2. Konvencija Ujedinjenih naroda
protiv transnacionalnoga
organiziranoga kriminala 
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međunarodnoga instrumenta, jer on omogućava državama članicama da na temelju Konvencije
također surađuju u borbi protiv novih oblika kriminala.

Naročito je relevantno usmjerenje Konvencije na promidžbu međunarodne suradnje putem mjera
kao što su ekstradicija (Članak 16), uzajamna pravna pomoć (Članak 18), zajedničke istrage
(Članak 19), suradnja organa unutarnjih poslova (Članak 27), transfer osuđenih osoba (Članak 17) i
prijenos kaznenog postupka (Članak 21). Konvencija također stavlja jak naglasak na prevenciju
(Članak 31) i ohrabruje države da poduzmu odgovarajuće mjere kako bi, među ostalim, zaštitile
svoja zakonita tržišta od infiltracije, reintegrirale osobe osuđene za kaznena djela povezana s
organiziranim kriminalom, podigle svijest javnosti o prijetnji, (ponovo) procijenile relevantne pravne
instrumente i administrativnu praksu da se otkriju ranjive točke i podložnost zlouporabi od
organiziranih kriminalnih skupina i zaštiti integritet javnih i privatnih subjekata.
 
Uprkos skoro univerzalnom poštovanju Konvencije protiv organiziranoga kriminala, neke države tek
ju trebaju ratificirati, odnosno pristupiti Konvenciji. Također je jasno kako ratifikacija, odnosno
pristupanje sami po sebi nisu dovoljni da provedu Konvenciju u praksu. U ovom kontekstu, krajem
2020. godine pokrenut je proces Mehanizma za reviziju provedbe Konvencije protiv organiziranoga
kriminala i dopunskih protokola (Rezolucija 10/1 Konferencije strana potpisnica ), koji državama
nude dodanu mogućnost za razmjenu znanja i iskustava, za diskusiju o zajedničkim problemima i
prepoznavanje oblasti suradnje. U svojoj rezoluciji 10/4, usvojenoj iste godine, Konferencija je
zatražila od UN-ovog Ureda za borbu protiv droge i kriminala (UNODC) da „nastavi pružati tehničku
pomoć u izgradnji kapaciteta državama članicama na zahtjev, kako bi poduprli njihove kapacitete za
prevenciju i borbu protiv transnacionalnoga organiziranoga kriminala, uključujući i [...] pružanje
pomoći pri izradi državnih strategija za sprječavanje i borbu“ protiv ovoga fenomena.

Izrada Priručnika i rad koji će UNODC obavljati kako bi se pružila potpora državama u izradi i
jačanju strateških okvira borbe protiv organiziranoga kriminala proističu iz ovoga konkretnog
zahtjeva, na temelju navedenih odredbi Konvencije. Uzevši sve u obzir, Konvencija, relevantne
rezolucije Konferencije i šira literatura o organiziranom kriminalu također ukazuju na potrebu za
nijansiranim multisektorskim odgovorom na ovaj problem. Sve se više prepoznaje kako se ovaj
fenomen mora tretirati ne samo kao pitanje državne sigurnosti, nego i kao promidžbu održivoga
razvitka, poštovanje obveza u oblasti ljudskih prava, uključenje pitanja rodne jednakopravnosti i
zaštitu žrtava. To znači kako svi ljudi i zajednice trebaju imati dostojanstvene ekonomske, socijalne i
političke mogućnosti, jednovremeno priznajući da se njihove pojedinačne potrebe i ranjivosti mogu
razlikovati. Razumijevanje ovih potreba i ranjivosti ključno je za formulaciju prilagođenih odgovora
sukladno ljudskim pravima koji doista nikoga ne izostavljaju.
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  Dokle god ova kaznena djela ispunjavaju minimalne uvjete „težine“ sukladno definiciji iz Članka 2. stavak b, po prirodi su

transnacionalna i uključuju skupine za organizirani kriminal. Djelokrug primjene Konvencije definiran je u Članku 3.

  Konvenciju dopunjavaju tri protokola usmjerena na posebne oblike organiziranoga kriminala: Protokol za prevenciju,

suzbijanje i kažnjavanje trgovine ljudima, naročito ženama i djecom; Protokol protiv krijumčarenja migranata kopnom, morem i

zrakom; i Protokol protiv nezakonite proizvodnje i prometa vatrenoga oružja, njegovih dijelova, sklopova i streljiva.

  Rezolucija 10/1 Konferencije strana potpisnica UN-ove Konvencije protiv transnacionalnoga organiziranoga kriminala

(Launch of the review process of the Mechanism for the Review of the Implementation of the United Nations Convention

against Transnational Organized Crime and the Protocols thereto)

  Rezolucija 10/4 Konferencije strana potpisnica UN-ove Konvencije protiv transnacionalnoga organiziranoga kriminala

(Celebrating the twentieth anniversary of the adoption of the United Nations Convention against Transnational Organized

Crime and promoting its effective implementation).

  Kako bi podupro ova nastojanja, UNODC je osmislio dva dokumenta u svezi s integracijom rodne ravnopravnosti i ljudskih

prava u provedbu Konvencije protiv organiziranoga kriminala.
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https://www.unodc.org/documents/treaties/UNTOC/COP/SESSION_10/Resolutions/Resolution_10_1_-_English.pdf
https://www.unodc.org/documents/treaties/UNTOC/COP/SESSION_10/Resolutions/Resolution_10_4_-_English.pdf


Opća namjera svake strategije je sustavno uskladiti načine (aktivnosti) i kapacitete (sredstva)
kako bi se ostvarili jasno definirani ciljevi (svrha) – u ovom slučaju borba protiv transnacionalnoga
organiziranoga kriminala. Strategije su, stoga, korisni alati zato jer nude mehanizme pomoću kojih
mogu okupiti različite aktere iz svih sfera društva i različite kapacitete, kako bi se slijedili
zajedničke vizije i ciljevi. One, također, predstavljaju jak signal političke namjere na državnoj i
međunarodnoj razini, te opravdavaju jačanje djelovanja i mobilizaciju snaga i resursa.

Okupljajući različite sektore i zemlje, državne i regionalne strategije mogu učinkovito pomoći u
izgradnji međunarodnih mreža otpornosti kao obrana od ovoga problema, kako na lokalnoj tako i
na globalnoj razini. Strategije također predstavljaju osnovu za odgovore većeg utjecaja, koji mogu
iskoristiti različite alate, taktike i tehnike za ostvarivanje definiranih ciljeva. Kada se protiv
organiziranoga kriminala primjenjuju jednovremeno, njihov zbir može biti veći od pojedinačnih
dijelova. 

Kako bi se to ostvarilo, strategije moraju ponuditi jasnu logiku, koja počinje opisom krajnjih ciljeva,
a zatim se vratiti unazad i pomoću ciljeva i pratećih mjera, aktivnosti, kapaciteta i taktika pojasniti
promjenu koja je potrebna. Ovi koraci su također značajni kako bi se usmjerila raspodjela resursa,
uključujući i fondove. Dok je sveobuhvatni cilj strategija opisanih u ovome priručniku borba protiv
organiziranoga kriminala, forma problema, pa stoga i odgovora, razlikovat će se u ovisnosti o
kontekstu.

3. Uloga strategija i priručnika 

Principi: Sveobuhvatni domeni promjene, koji zajedno
predstavljaju stratešku viziju.

 

Slika 2. Komponente strategija

Prateći ciljevi usmjereni na ostvarivanje jasno
definiranih ishoda.

 

Aktivnosti, kapaciteti i taktike potrebni za
ostvarivanje ciljeva (outputi i inputi).

 



Priručnici mogu pomoći pri izradi ovakvih strategija tako što će osigurati sveobuhvatne principe
izvedene iz baze dokaza, kao i izbor preciznijih ciljeva, taktika i kapaciteta, koji se mogu prilagoditi
različitim kontekstima. Kako bi bio djelotvoran, Priručnik mora biti dovoljno preskriptivan i mora
pružiti okvir smjernica za donošenje strategija, dok u isto vrijeme nudi fleksibilnost u izboru i primjeni
posebnih aktivnosti i instrumenata. Pritom treba ostaviti prostora za usvajanje različitih kombinacija
aktivnosti koje će odgovoriti na pojedinačne potrebe. Priručnici za izradu strategija također
predstavljaju naznaku načina na koje treba mjeriti učinak i utjecaj prilikom izrade strategija. Oni to
mogu ostvariti ako predvide širok raspon kriterija za praćenje i evaluaciju, koji se, opet, mogu
prilagoditi pojedinačnome kontekstu.

Proučavanje organiziranoga kriminala, te još konkretnije – što predstavlja djelotvoran odgovor na
ovaj fenomen, i dalje je predmet značajne debate. Slično tome, postojeće strategije znatno se
razlikuju u odnosu na naglasak, detalje i opseg – i proizvod su različitih prioriteta politika, pravnih
okvira, resursa i kulturnih normi. Takve razlike, zapravo, često su neophodne jer će karakter
problema također varirati u različitim državama i regijama. Zajedno, pak, a zatim u kombinaciji sa
širom pretragom literature oni ipak upućuju na neke opće trendove, obrasce i primjere dobre prakse,
koji mogu poslužiti kao sastavni elementi priručnika kao što je ovaj.

To znači da se prilagođene strategije mogu učinkovito osmisliti bez obzira na razinu dostupnih
resursa. Različiti pristupi i strategije primijenjeni u različitim kontekstima, u kombinaciji s jasnim
procesima evaluacije i razmjenom informacija, također mogu pomoći da se dodatno izgradi baza
dokaza o učinkovitosti različitih intervencija.
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Strateška analiza organiziranoga kriminala treba pokrivati barem tri dimenzije.

Prvo, ona treba nastojati razumjeti strukturne i okolišne pokretače organiziranoga kriminala –
čimbenike koji joj omogućavaju ukorijeniti se i steći potporu unutar društva. Tu spadaju nestabilnost,
ekonomska nejednakost, političko ili društveno isključivanje, nedostatak pristupa ključnim uslugama,
(endemska) korupcija i narativi o nevoljama. Takav pristup može također pomoći da se prepoznaju
izvori legitimiteta organiziranoga kriminala, kao i uloga kriminalnih aktera i njihovoga interesa da
podupru postojeći politički sustav. 

Drugo, analitički proizvodi trebaju mapirati organizirana tržišta kriminala – 

Analiza predstavlja temelj i bazu dokaza za strategije. Kada se učinkovito provodi, njome se mogu
identificirati mnoge karakteristike organiziranoga kriminala, kao i njegove slabe točke, a time se
utire put razvitku ciljeva koji su usmjereni na ozbiljnije aspekte problema.

4. Analiza i donošenje strategija

7

Napomena: Generički primjer, koji pokazuje na koji se način pomoću analitičkog procesa mogu mapirati tržište
organizovanog kriminala, lokacije funkcionisanja te sfere uticaja i odnosi grupa za organizovani kriminal.

GOK 2

GOK3

               

Skupina za organizovani
kriminal (GOK) 1

 

Sporna
teritorija

(upotreba
nasilja)

Područje
funkcionisanja i
baza podrške 

 

Međunarodna granica

Pružaju zaštitu

Regionalni partneri,
dobavljači i
distributeri

Korumpirani
državni akteri

Mapiranje organiziranog kriminala: primjer

Partn
erstvo

Slika 3.

 Omogućivači i
pružatelji usluga

 



još konkretnije, različite sektore, robu, usluge, omogućivače i infrastrukturu, što sve zajedno čini
kriminalnu ekonomiju. Primjeri sektora mogu obuhvaćati: financijski sektor, uključujući različite
mehanizme koji se koriste za prijenos sredstava; sektor nepokretnosti, koji može predstavljati
provodnik za stjecanje imetka, kao i za pranje novca; i usluge prijevoznika, koje su ključne za
kretanje nedopuštenih roba. Također bi u ovoj fazi bilo idealno identificirati geografska žarišta
poput pograničnih područja, urbanih središta i pretovarnih mjesta.

Treće, analiza treba pokrivati organizirane kriminalne skupine uključene u organizirani kriminal,
uključujući njihovu strukturu, aktivnosti i odnose suradnje i konkurencije, te kontakte s drugim
skupinama za organizirani kriminal koje se nalaze unutar i izvan države (posljednja aktivnost
također može zahtijevati međunarodnu suradnju). Određeni pristupi, kao što su mape
organizacija na društvenim mrežama, mogu pomoći boljem razumijevanju veze među različitim
organizacijama i ključnim akterima koji omogućavaju njihov rad.

Ove različite komponente zajedno mogu dovesti do iznijansiranog razumijevanja političke
ekonomije organiziranoga kriminala i mogu pomoći da se shvate različiti rizici i ustupci povezani s
različitim intervencijama i politikama sadržanim u strategijama. 

Analiza može pomoći da
strategije budu što
realističnije u smislu
obuhvata i
ambicioznosti.
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Na primjer, u nekim se kontekstima organizirani kriminal može promatrati kao
izvor stabilnosti na lokalnoj razini ukoliko marginaliziranim zajednicama
osigurava usluge i sredstva za život. U drugima, pak, uklanjanje skupina za
organizirani kriminal može dovesti do vakuuma moći, što može biti okidač za
nasilje i borbu za teritorije između kriminalnih skupina. U tom pogledu, pristupi
koji su suviše usmjereni na sigurnosna pitanja mogu pojačati nestabilnost i
nevolje, naročito ako kao takvi ne uspiju ispoštovati ljudska prava. 

Mapiranje sektora, robe,
usluga i geografskih
„žarišta“ aktivnosti

2

1
Prepoznavanje političkih i
ekonomskih čimbenika koji
pokreću organizirani kriminal,
uključujući marginalizaciju i
nejednakost.

Tržišta i Omogućivači

Strukturni pokretači

Skupine za organizirani kriminal

Komponente učinkovite analizeSlika 4. 

3
Razumijevanje skupina koje
funkcioniraju unutar kriminalnih
tržišta, uključujući i njihove
odnose s drugim skupinama.



Prepoznavanje takvih rizika, stoga, može pomoći da se predvide učinci drugoga reda i time uklone
nenamjeravane posljedice i dodatne štete. Ovaj pristup, koji se također ponekad opisuje kao
„osjetljivost na kriminal“, također zahtijeva zaštitu od rizika da rad na razvitku, uključujući ulaganja
u trgovinu, tehnologiju, infrastrukturu, ekonomski oporavak nakon pandemije – nenamjeravano
osigura platformu za rast i napredak organiziranoga kriminala.

Rana analitička faza donošenja strategija također može uključivati i popis i/ili reviziju postojećih
mjera i kapaciteta koji se koriste u borbi protiv organiziranoga kriminala. Njihovo ispitivanje, uz
procjenu problema putem analize nedostataka, može pomoći pri identificiranju nedostataka u
odnosu na kapacitete ili resurse, što se naknadno može riješiti procesom donošenja strategije.
Ona također može pomoći da se osiguraju strategije realistične i vođene postojećim resursima
(čak i ako je naknadno potrebno stjecanje ili osiguravanje novih kapaciteta od donatora ili u okviru
razvitka strategije).

Nadležnim organima može biti izazov da pristupe, koordiniraju i razmjenjuju
postojeće državne podatke o kriminalu, koji su rasuti u mnogobrojnim izvorima. U
Keniji, Državni centar za istraživanje kriminala igra značajnu ulogu u tome smislu, jer
nadležnim državnim organima prikuplja državne podatke o kriminalu i omogućava
pristup i korištenje ovih podataka. Koristeći širok pristup mobilnoj telefoniji, Centar je
2017. godine napravio on-line aplikaciju koja građanima Kenije omogućava anonimne
prijave kaznenih djela. Aplikacija se koristi širom zemlje i omogućava Centru i drugim
nadležnim državnim organima profilirati zločine i prikupiti važne informacije o
kriminalu na državnoj razini. Istraživanje i prikupljanje podataka koje je Centar
poduzeo također omogućavaju razradu analize državnih trendova o novim i budućim
izazovima u oblasti organiziranoga kriminala.

Studija
slučaja 1. 

Tehnološki omogućen pristup mapiranju i
prijavljivanju zločina u Keniji
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   Ovdje implikacija može biti da su potrebni due diligence procesi (uključujući i javne nabavke, velike ugovore i oporavak

nakon kriza/konflikata) kako bi se gospodarstvo zaštitilo od infiltracije organiziranoga kriminala.

8

8

9

Trendovi i obrasci koji
se odnose na posebne
skupine ili aktivnosti

Oblasti ili sektori koji bi se
mogli iskoristiti (kao što su
prav ni okviri ili financijski
sustav)

Pokretači, logička i
politička ekonomija
organiziranoga kriminala

·Državne baze podataka
·Akademske studije
·Istraživačko novinarstvo
·Društvene mreže
·Obavještajna izvješća
·Ankete i fokus skupine
·Geoprostorna analiza
·Međunarodne organizacije
·Indeksi percepcije korupcije
·Izvješća uzajamne evaluacije

Napomena: Kada se provodi strateška analiza organiziranoga kriminala, mogu se kombinirati razni izvori.

Slika 5. 

Strateška
analiza

Analiza i procjena: Proizvodi i izvori

9    Analiza nedostataka bi se u ovom slučaju sastojala od razvoja osnovne linije postojećih sposobnosti i testiranja u kojoj meri

su one dovoljne za ispunjavanje strateških ambicija.





Organizirani se kriminal pojavljuje u brojnim oblicima i manifestira na više razina. Slično tomu, svaki
odgovor mora biti nijansiran i multisektorski po svojoj prirodi. Učinkovita strategija mora, prije svega,
imati jasan opći cilj (odnosno „ciljeve“), mora definirati željenu promjenu u pogledu organiziranoga
kriminala, a potom izgraditi pristup koji se ponekad naziva „teorijom uspjeha“.

Iako su svaka država i svaka regija jedinstvene, analiza strategija i odgovora na organizirani
kriminal širom svijeta ukazuje na četiri sveobuhvatna principa, koji su dovoljno široki da se mogu
primijeniti u većini konteksta. Oni su korisni zato jer predstavljaju široke oslonce i početne
konceptualne točke pod koje se mogu smjestiti različiti ciljevi i kapaciteti. Ovi principi su sljedeći:

SPRJEČAVANJE da se organizirani kriminal (ponovo) infiltrira u zajednice, gospodarstvo i
političke institucije. Ovaj princip traži izgradnju otpornosti na organizirani kriminal i oduzimanje
kapaciteta prodora u društvo.

GONJENJE skupina za organizirani kriminal i njihove nezakonite dobiti, sukladno povećanju
poslovnih troškova i rizika od njihovih aktivnosti. Ovaj princip ima za cilj degradaciju i ometanje
ekonomije organiziranoga kriminala.

ZAŠTITA ranjivih osoba i žrtava od (dodatne) povrede. Ovaj princip prepoznaje štetu i povredu
koje organizirani kriminal nanosi pojedincima tako što naglašava pristup orijentiran na žrtvu, koji
uključuje pitanja ljudskih prava i rodne jednakopravnosti.

PROMIDŽBA partnerstava i suradnje na svim razinama, uključujući i međunarodne granice –
pristup uključivanja cjelokupnoga društva. Ovaj princip, koji leži u srži Konvencije protiv
organiziranoga kriminala, ističe značaj partnerstava na lokalnoj, državnoj i međunarodno razini, kao
i rad čitavoga vladinoga, nevladinoga i privatnoga sektora.

Iako su ovi principi relativno univerzalni, njihovu primjenu i ravnotežu uloženoga truda i resursa
među njima treba prilagoditi karakteristikama problema u svakoj danoj zemlji, odnosno regiji. To će
se ostvariti razvitkom preciznijih ciljeva.

5. Strateški principi
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Specifični (Specific) – jasno opisuju željeni utjecaj ili rezultat.
Mjerljivi (Measurable) u vremenu tako da se rezultati mogu pratiti, a pouke izvlačiti.
Prihvatljivi (Acceptable) – ciljevi vezani za organizirani kriminal zahtijevaju sudjelovanje
relevantnih aktera.
Realistični (Realistic) – odražavaju političke i društvene čimbenike, uz prepoznavanje dostupnih
resursa i uvažavanje opsega problema u određenom kontekstu.
Vremenski ograničeni (Time-bound) – tako da se mogu formulirati jasne faze u okviru procesa
postavljanja ciljeva.

Razvitak ciljeva kritično je važna komponenta svake strategije. Ciljevi su sredstvo koje se koristi za
pojasniti pojedinačne ciljeve i željene učinke kojima se teži u svakom danom kontekstu, kao i
eventualni povezani zahtjevi.

Osim toga što trebaju biti izvedeni iz analize problema, ciljeve treba gdje god je to moguće razvijati
uz korištenje varijante SMART principa, te osigurati da su:

Povrh toga, ovi principi su, naravno, fluidni i preklapaju se. Na primjer, koordinacija i suradnja koje
se ističu u principu PROMIDŽBE i naglasak na ljudskim pravima i rodnoj jednakopravnosti koji se
ističe u principu ZAŠTITE – uključujući i stavljanje potreba pojedinaca u srž intervencija – suštinski
se prožimaju i stoga trebaju biti prisutni u svim strateškim ciljevima.

Prevođenje principa u jasno definirane ciljeve

   Variacione të vogla të këtij parimi ekzistojnë edhe pse këto vlerësohen si më të rëndësishmet për formulimin e objektivave

kundër krimit të organizuar. 
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Četiri sveobuhvatna strateška načela: "četiri P"
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Slika 6. 



Razvitak SMART ciljeva zahtijeva testiranje, usavršavanje i konzultacije tijekom razvitka strategije i
procesa izrade kako bi se osiguralo da se oni zaista mogu primijeniti u stvarnome svijetu. Jedan
primjer dobre prakse je uspostavljanje maloga „tima za osporavanje“, kojega je uloga identifikacija
potencijalnih problema u odnosu na ciljeve i/ili načine na koje bi skupine za organizirani kriminal
mogle reagirati na pristupe i aktivnosti koji spadaju pod te ciljeve.

Razvitak ovih ciljeva također može donijeti korist od navođenja suštinskih pretpostavki u osnovi
ciljeva, kao što je činjenica da su skupine za organizirani kriminal racionalni, profitno orijentirani
akteri koji odlučuju činiti kaznena djela na temelju složenoga proračuna rizika i koristi, 

Formiranje „tima za
osporavanje“ tijekom procesa

izrade može pomoći u
testiranju postojećih

pretpostavki i institucionalne
pristranosti.
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čije strategije treba uočiti i na njih odgovoriti. Formiranje jednoga takvog
spiska pretpostavki može ponuditi način na koji se oni mogu testirati,
uključujući i dodatna istraživanja i analize, i/ili se mogu identificirati
prateći ciljevi. Na primjer, istraživanje može pokazati kako određeni rizici
sami po sebi – na primjer, kaznene mjere kao što je lišavanje slobode i/ili
zapljena droge – u određenom kontekstu ne služe kao čimbenik
odvraćanja zato jer pojedinci uključeni u organizirani kriminal nemaju
alternativne ekonomske prilike ili socijalne putove, i/ili su zapljenu
uračunali u troškove poslovanja. Jedna od implikacija ovdje može biti da
razvitak alternativnih ekonomskih prilika treba biti dodatni ili prateći cilj,
zajedno s mjerama fokusiranim na sigurnosne prijetnje koje skupine za
organizirani kriminal predstavljaju (mogla bi potpasti pod princip
PREVENCIJE).

Kako bi bili konkretni i mjerljivi, ciljevi također trebaju voditi ka jasno definiranim ishodima (ili
konkretnije, željenim strateškim rezultatima u svakom danom kontekstu). Ovi ishodi suštinski
predstavljaju detaljniji opis ili viziju kako četiri sveobuhvatna principa izgledaju u specifičnom
državnom kontekstu u kojem strategija nastaje. Na primjer, u slučaju principa PREVENCIJE (kao
što ćemo vidjeti u narednom odjeljku), izjava o ishodu, kojom se nastoje rješavati temeljni uzroci
organiziranoga kriminala, može se izraziti na sljedeći način:

Lokalne nevolje, područja nestabilnosti i „plodna tla“ za kriminal se rješavaju, a prilike da
se organizirani kriminal ukorijeni ograničene su ili zatvorene osporavanjem narativa
organiziranih kriminalnih skupina koji se odnose na autoritet i legitimitet.

Ponovimo: formiranje ovakvih izjava o ishodu može biti način da se ispita mogu li se takve
promjene realno ostvariti, kao i koji je vremenski period potreban za njihovo ostvarivanje. To sve
također može činiti i temelj za šire konzultacije s relevantnim akterima (u ovom slučaju uključujući
aktere u lokalnoj zajednici i civilno društvo).

Opće pravilo je da strategije za sprječavanje i borbu protiv organiziranoga kriminala i ishodi koji su
u njima sadržani trebaju odražavati dugoročan stav i prihvaćanje potrebe za strateškim strpljenjem.
Međutim, usko definirani ciljevi i jasni ishodi izuzetno su značajni kako bi se osiguralo da oni
dovedu do potrebne sustavne promjene za rješavanje fenomena organiziranoga kriminala. Potom,
ciljevi također trebaju zajedno funkcionirati kao integriran i sustavan odgovor tako što će se
rješavati različite prepoznate slabe točke u fazi analize, a koje čine raznovrsne komponente, kao i
oni koji sustav organiziranoga kriminala čine mogućim.



Na kraju, kao što je već istaknuto, strategije će se neizostavno razlikovati u odnosu na ambicije,
uzevši u obzir širinu problema unutar države ili regije, kao i raspoloživa sredstva. Iz toga razloga
dobra strategija ne mora nužno biti ona koja rješava sve, nego prije ona koja nastoji ostvariti realne
ishode u svakom pojedinačnom kontekstu (element „R“ formule SMART) i koja može mobilizirati i
maksimalno iskoristiti raspoložive resurse (čak i kada su relativno ograničeni).
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$

Pomoć pri izradi strategija i
izbora ciljeva

Podizanje troškova i
rizika povezanih s
organiziranim
kriminalom.

Rješavanje temeljnih uzroka
za vrbovanje i ulazak u
organizirani kriminal
integracijom sigurnosti i
održivoga razvitka.

Borba protiv
kretanja
nedopuštenih
roba.

Bavljenje ključnim
profesionalnim omogućivačima
kriminala kao što su
korumpirani zvaničnici,
insajderi i perači novca.

Interna suradnja i suradnja s
međunarodnim partnerima u
identifikaciji i ometanju lanaca
snabdijevanja i nedopuštenih
financijskih tijekova.

Razmišljanje o organiziranome
kriminalu kao o sustavu – a zatim
o glavnim sektorima, „žarištima“ i
aktivnostima unutar toga sustava
– može pomoći za prepoznavanje
slabosti i odgovarajućih ciljeva,
koji se u okviru integralne
kampanje (orijentirane na žrtve)
mogu kombinirati.

Integralni odgovori usmjereni na sustavne promjeneSlika 7. 



Ciljevi u okviru PREVENCIJE
Kaže se bolje je spriječiti nego liječiti. U slučaju strategija protiv organiziranoga kriminala,
prevencija se sastoji u otežavanju načina kriminalnih skupina da se ukorijene u društvu, vrbuju
nove članove, pridobiju potporu, budu alternativa političkim institucijama, infiltriraju se u
gospodarstvo i, na kraju krajeva, ospore autoritet države. Sukladno tomu, potrebna je veća
društvena, ekonomska i politička otpornost na organizirani kriminal, naročito u ranjivim
zajednicama, te zatvaranje putova vrbovanju u kriminalitet i odvraćanje od infiltracije u sektor
zakona i u gospodarstvo.

Prevođenje principa prevencije u ciljeve treba rukovoditi jasno shvaćanje načina na koji se
organizirani kriminal ukorijeni u svakom danom kontekstu – a to se treba razjasniti kroz proces
provedbe strateške analize.

6. Ciljevi i povezane aktivnosti
i kapaciteti
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Rješavanje lokalnih

pokretača vrbovanja
 

Dovođenje u
pitanje narativa o

organiziranome

kriminalu

Podrivanje
tvrdnji o

legitimnosti i
autoritetu

organiziranoga
kriminala

Efikasna prevencija organiziranog kriminala: neke ključne komponente

Prepoznavanje

područja

marginalizacije  

Zaustavljanje

pokušaja

infiltr
iranja u

zakonito

gospodarstvo

Osujećivanje
alternative
političkim

institucijama
 

Osiguravanje
usluga i

mogućnosti za
zapošljavanje u

lokalnome
kontekstu

 

Slika 8. 



Lokalne nevolje, područja nestabilnosti i
„plodna tla“ se rješavaju, a prilike da se
organizirani kriminal ukorijeni ograničene
su ili zatvorene osporavanjem narativa
skupina za organizirani kriminal koji se
odnose na autoritet i legitimitet

Ciljevi se potom mogu usavršiti kroz proces pojašnjavanja posebnih domena ili oblasti na koje će se
strategija odnositi (drugim riječima, podciljeve). Oni, zauzvrat, mogu pružiti jasnu naznaku aktivnosti
koje će se provoditi, kao i potrebne kapacitete. U nastavku je opisan takav jedan pristup za
usklađivanje ciljeva, podciljeva i preciznijih aktivnosti/kapaciteta.

Ciljevi na visokoj razini potom se mogu formulirati i povezati s odgovarajućim ishodima kako bi se
pojasnili željeni rezultati i efekti, prateći SMART princip. Na primjer, sljedeći ciljevi i odgovarajući
ishodi mogu se primijeniti u većini konteksta (iako u različitom stupnju, u ovisnosti o razini
penetracije organiziranoga kriminala u društvo).
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(suštinski vizija uspjeha)

Ciljevi

Željeni ishod 

2.

3.

4.

1. Rješavanje lokalnih pokretača
vrbovanja u organizirani kriminal,
uključujući društvenu i političku
isključenost, ekonomsku nejednakost i
nezaposlenost.
 
Jačanje integriteta i otpornosti lokalnih
političkih institucija i gospodarstva na
infiltraciju organiziranoga kriminala.

Osporavanje narativa i percepcije
skupina za organizirani kriminal,
uključujući i one koji ih opisuju kao
legitimne aktere.

Osiguravanje „izlaza“ za počinitelje
organiziranoga kriminala, uključujući i
rehabilitaciju i reintegraciju.



Jasno je kako ove ciljeve i aktivnosti treba osmisliti i provoditi širok konzorcij aktera, uključujući
vladu, civilno društvo, privatni sektor (uključujući i lokalne gospodarstvenike) kao i obrazovni
sektor – što je tema koja će dodatno biti obrađena u dijelu koji se odnosi na PROMIDŽBU.
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Odgovor na strukturne
pokretače organiziranoga

kriminala
 

Lokalne zajednice i
područja, uključujući

škole
 

Narativi o
organiziranome

kriminalu i lokalni
organi

 

Jačanje integriteta i
transparentnosti lokalnih

državnih institucija
 

Trgovinski i
financijski sektor i
gospodarstvenici

 

Političke
institucije i
pravosuđe

 

Zaštita od pokušaja
infiltracije u zakonito

gospodarstvo
 

Osiguravanje alternativa
sudjelovanju u

organiziranome
kriminalu

 

Putovi u organizirani
kriminal i iz njega,

uključujući i rodnu dinamiku
 

Nastava o organiziranome
kriminalu na različitim obrazovnim

razinama i jedinice za potporu u
školama kako bi se prepoznali

mladi u riziku od kriminala.

Informacije i kampanje o
alternativnom narativu – fizičke i

on-line – rad sa civilnim društvom
i medijima.

 

Programi stručne obuke i pomoć (kao
što su mikrofinanciranje i bespovratna

pomoć) u oblastima pod rizikom.
 

Pružanje (osnovnih) javnih usluga,
transparentna uprava i unaprijeđeno

lokalno upravljanje javnim
financijama (ako je neophodno i

putem poreznih reformi).
 

Promidžba, zaštita i potpora istraživačkome novinarstvu,
uključujući spregu između kriminala i države.

 

Programi u zatvorima, uključujući i
psihosocijalnu obuku, i

unapređenje vještina kako bi se
rehabilitirali počinitelji i spriječio

recidivizam.
 

Ciljevi

Alati, taktike i tehnike
 

Sektor, ranjivost ili domena promjene (razina podciljeva)

Slika 9. Sprječavanje organiziranog kriminala: ciljevi, podciljevi i aktivnosti/sposobnosti

Osiguravanje mehanizama za
izvješćivanje o lokalnoj korupciji i

infiltraciji organiziranoga kriminala
(uključujući i tehnološke alate kao što

su aplikacije za mobilne telefone).
 

Rad s akademskom zajednicom, civilnim
društvom, privatnim sektorom i

međunarodnim partnerima na razvitku
preventivnih pristupa utemeljenih na

dokazima i razmjeni dobrih praksi.

Privatni sektor,
uključujući lokalne
gospodarstvenike

 

Država 

Škole i
obrazovni sektor

 

Civilno društvo i
lokalne zajednice

Uzori i nositelji
promjene

 

Slika 10. Razvitak partnerstava za prevenciju



„Prevencija na prvom mjestu“ jedan je od glavnih principa strategije Novog Zelanda za
borbu protiv transnacionalnoga organiziranoga kriminala za period od 2020. do 2024.
godine, s akcentom na proaktivno upravljanje međunarodnim rizicima i podizanje
svijesti o organiziranome kriminalu u državi, privatnome sektoru i općoj javnosti.
Strategija je dopunjena programom „otpornosti zajednica na organizirani kriminal“,
pristupom u zajednici koji je usmjeren na prevenciju, a odnosi se na štetu i društvene
pokretače organiziranoga kriminala. Zajedno, ove inicijative čine cjelovit pristup
odgovoru na čitav spektar ponude i potražnje organiziranoga kriminala, uz usmjerenje
na prevenciju u svakoj fazi.

Jedan od glavnih ciljeva Državne strategije javne sigurnosti Meksika jeste etička
regeneracija društva kroz naglasak na transparentnost, ljudska prava i inkluziju,
povećanje svijesti o utjecaju kriminala, zastupanje alternativnih društvenih stavova i
poboljšanje uvjeta života svih građana.

Prepoznajući potrebu za multisektorskim strateškim pristupima organiziranom
kriminalu, Globalna inicijativa za borbu protiv transnacionalnoga organiziranoga
kriminala je 2019. godine formirala Fond za otpornost, s ciljem da identificira i
odabere aktere iz civilnoga društva i grassroot organizacija, uključujući aktiviste,
skupine za otpornost zajednice i novinare. Fond potom pruža potporu ovim akterima
da ojačaju lokalne inicijative i formiraju globalnu mrežu otpornosti na organizirani
kriminal, te povežu inicijative na različitim geografskim lokacijama. Fond ne samo što
potiče kapacitete civilnoga društva da odgovori na organizirani kriminal, nego im
pomaže i odigrati ulogu u razvitku pristupa čitavog društva borbi protiv ovoga
fenomena.

„Prevencija na prvome mjestu“ na Novom Zelandu

Fond za otpornost Globalne inicijative 

Pristup Meksika promjeni društvenih normi

Logika gonjenja organiziranih kriminalnih skupina uglavnom je usmjerena na ometanje njihovoga
modela poslovanja (ili ekonomskoga sustava koji sačinjavaju kriminalni akteri, kao i lanaca
snabdijevanja i vrijednosti), kao i na povećanje operativnih troškova i uključenih rizika.   Ovaj pristup
prati okvirno princip odvraćanja kada se rizici povećaju toliko da nadiđu nagradu povezanu sa
sudjelovanjem u organiziranom kriminalu.

STUDIJA SLUČAJA 4: 

STUDIJA SLUČAJA 3: 

STUDIJA SLUČAJA 2: 
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Ciljevi u okviru GONJENJA

  Policija i organi unutarnjih poslova, općenito gledano, igraju ključnu ulogu u ostvarivanju ciljeva u okviru GONJENJA

istaknutih u ovome odjeljku. U ovom kontekstu izuzetno je značajno da djelovanje organa bude podvrgnuto učinkovitome

sustavu pozivanja na odgovornost i nadzoru. Ujedinjeni narodi objavili su brojne publikacije koje sadrže smjernice o ovoj temi

namijenjene državama članicama, među kojima su Priručnik o odgovornosti, nadzoru i integritetu policije (Handbook on

Police Accountability, Oversight and Integrity) i Priručnik za obuku o policijskom radu u urbanom prostoru (Training Manual on

Policing Urban Space), koje je objavio UNODC.

   Ovo bi se također moglo opisati kao pomjeranje ravnoteže poticaja povezanih sa sudjeovanjem u organiziranome kriminalu.

11

12

12

11

https://www.unodc.org/pdf/criminal_justice/Handbook_on_police_Accountability_Oversight_and_Integrity.pdf


Kriminalci ne mogu izgraditi učinkovito
poslovanje, ne mogu obavljati nedopuštenu
trgovinu, steći bogatstvo niti prebaciti prihod
od kriminalne aktivnosti, te ih to odvraća od
(daljeg) sudjelovanja u organiziranome
kriminalu.

(tri elementa GONJENJA)

Kao i u slučaju prevencije, ovaj pristup zatim može osigurati osnovu za razvitak ciljeva na visokoj
razini, kao i odgovarajućih željenih ishoda. Zauzvrat, u većini se konteksta mogu primijeniti sljedeći
ciljevi i povezani ishodi.

Cilj povećanja troškova i rizika za aktere u organiziranom kriminalu još jednom zahtijeva
mapiranje sektora, sustava i aktivnosti potrebnih kako bi se uspješno vodilo poslovanje
poduzeća za organizirani kriminal, a zatim kako bi se primijenile odgovarajuće poluge za
ometanje, odnosno izvršio ciljani pritisak na ove osjetljive točke, imajući u vidu ostvarivanje
strateškoga učinka.

Ciljevi
Željeni ishod

NAGRADA 

GONJENJE

RIZIK 
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1.

3. 

Otkrivanje organizirane kriminalne
aktivnosti.
Ometanje i povećanje rizika unutar
poslovnog modela organiziranoga
kriminala.
Oduzimanje financijske dobiti
organiziranim kriminalcima.

2.

Financijski
kontrolori i

omogućivači
 

Imovina,
poduzeća i
vlasništvo

 

Politička i
insajderska

zaštita
 

Vodstvo i
koordinacija skupine

za organizirani
kriminal (GOK)

Brand i
narativ GOK

 

Sloboda
kretanja GOK

Kapaciteti (npr.
transport, usluge

oglašavanja i
komunikacija)

 

Pružatelji usluga (npr.
profesionalne knjigovođe,

on-line posrednici,
kemičari i falsifikatori

dokumenata)
 

Tačke pritiska

Napomena: Strateški je učinak maksimalan kada se pritisak primjenjuje jednovremeno na čitav „živčani sustav“ kriminalne poslovne
mreže.

Slika 11. 



Nakon razvitka logike kojom se opisuju ciljevi i ishodi, moguće je izvođenje odgovarajućih aktivnosti,
taktika, alata i tehnika kao što je opisano u nastavku. Kako bi se osigurala veća jasnoća, mogu se
mapirati u odnosu na glavne domene promjene i/ili ranjivosti na koje trebaju odgovoriti. Na primjer,
mogu se primijeniti na ključne funkcije unutar poslovnog modela organiziranoga kriminala kao što je
kretanje nedopuštene robe i sredstava, pružanje nedopuštenih usluga, infiltracija u državu i
legitimno gospodarstvo, te organiziranje i usmjeravanje ovih aktivnosti (ovdje značajnu ulogu mogu
igrati vođe skupina za organizirani kriminal). Međutim, opet će se morati usavršavati kako bi
odgovorili na potrebe i realnost u različitim kontekstima.
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Otkrivanje organizirane
kriminalne aktivnosti

Tehnološki omogućene (npr. u
Cloudu) zajedničke baze

podataka za pristup
informacijama o kriminalcima i

kaznenim djelima.
 

Stroga regulativa i prateći režim
primjene u ranjivim sektorima

(financijski sektor, komisije za kocku,
pravne udruge, dileri visoke

vrijednosti, sektori nepokretnosti i
ugostiteljstva, računovođe itd.).

 

Ometanje organiziranoga
kriminalnoga poslovanja

 

Odgovarajuće zakonodavstvo kojim se osigurava inkriminacija
organiziranoga kriminala treba sadržavati:

 

Kapaciteti organa unutarnjih
poslova za otkrivanje i istragu
vođeni dokazima, uključujući

posebne istražne tehnike,
vođenje slučajeva i održavanje

sustava kaznene evidencije.
 

Međuagencijske jedinice i
udarne skupine (uključujući

financijske istražitelje).
 

Oduzimanje financijske dobiti
skupinama za organizirani kriminal

 

Obuka i unapređenje tehničkih vještina
organa unutarnjih poslova i pravosuđa,

uključujući i sljedeće teme:
 

Učinkovite jedinice za financijske istrage
kao središnji koordinatori financijskih

obavještajnih dokaza (uključujući
izvješća o sumnjivim transakcijama) i
kao potpora financijskim istragama.

 

Progon organiziranih kriminalnih skupina i njihove aktivnosti: ciljevi, podciljevi i
aktivnosti/sposobnosti

Ciljevi

Alati, taktike i tehnike
 

Sektor, ranjivost ili domena promjene (razina podciljeva)

Slika 12. 

Planiranje i upravljanje
organiziranim kriminalom

 

Osiguravanje nedopuštene
robe

 

Pružanje nedopuštenih usluga
 

Infiltriranje u državu i legitimno
gospodarstvo

 

Odgovarajuće (učinkovite, proporcionalne i demotivirajuće) sankcije za
kaznena djela povezana s organiziranim kriminalom i za utvrđivanje
kaznene odgovornosti fizičkih i pravnih osoba.
Odredbe o borbi protiv korupcije i pranja novca, kao i odgovarajuće mjere
koje omogućavaju oduzimanje i konfiskaciju prihoda stečenog od
kriminala (uključujući i civilno oduzimanje imovine).
Kaznene odredbe formulirane na jasan, precizan i predvidljiv način kako
bi se izbjegle interpretacije koje bi mogle dovesti do kršenja ljudskih i
ustavnih prava.
(Dodatna) pitanja koja se odnose na ljudska prava i rodnu
jednakopravnost, uključujući zaštitu pojedinačnih prava tijekom istrage,
kazneno gonjenje, lišavanje slobode (u predistražnom postupku) i
zatvorske kazne.

provedba analize
ljudska prava i rodna
jednakopravnost
korištenje zakonodavstva (npr.
dobit od kriminala)
planiranje i provedba istraga,
uključujući korištenje osjetljivih
tehnika i kapaciteta
međunarodna suradnja u
slučajevima organiziranoga
kriminala



Ciljevi u okviru ZAŠTITE usmjereni su na žrtvu i prepoznaju štetan utjecaj koji organizirani
kriminal ima na ranjive pojedince u društvu. Stoga se nastoji osigurati da skupine za organizirani
kriminal i/ili kriminalna ekonomija ne iskorištavaju ili ne povređuju ranjive osobe tako što će ih se
upozoriti na rizike, osigurati im neophodne resurse kako bi se oduprli i izbjegli povredu i, ako je
neophodno, kako bi se spasili iz nasilnih ili opasnih situacija. Ciljevi zaštite također se odnose na
svjedoke, uzbunjivače i doušnike, a svi oni igraju značajnu ulogu u borbi protiv organiziranoga
kriminala.

Postoji mnogo različitih vrsta povreda koje uzrokuje organizirani kriminal. One mogu biti fizičke,
kao što je slučaj sa žrtvama trgovine ljudima, s ilegalnim odlaganjem otpada, s kaznenim djelima
u sektoru ribarstva i sa trgovinom falsificiranim medicinskim proizvodima koji mogu dovesti do
ozbiljnoga ugrožavanja zdravlja, dobrobiti i sredstava za život pojedinaca, a ponekad i čitavih
zajednica. Povrede mogu biti i psihičke, kao posljedica fizičke zlouporabe, ili ako su osobe
svjedoci ili su živjeli u kontekstu gdje se ukorijenio organizirani kriminal, uz eventualno visoku
razinu nasilja i ubojstava.

Šteta može biti i ekonomska, kao na primjer kada se od malih poduzeća ili fizičkih osoba iznudi ili
ih se natjera plaćati „porez“ koji je dio reketa za zaštitu ili, uopćenije, kroz stvaranje ili proširenje
prikrivene, neoporezovane i nedopuštene ekonomije. Na kraju, organizirani kriminal dovodi do
ozbiljne društvene i institucionalne štete, naročito kada sprječava napredak i razvitak zajednica i
kada podriva legitimitet javnih institucija. Stoga su ovi problemi – koji leže u temelju, a često su i
kronični, zajedno s mnogim žrtvama organiziranoga kriminala – u centru pažnje zaštitnih pristupa.

Prepoznavanje rizika i pretpostavki. Aktivnosti GONJENJA možda zahtijevaju najveće
razumijevanje potencijalnih rizika i temeljnih pretpostavki povezanih s ciljevima. Na primjer, skupine
za organizirani kriminal mogu u svoje troškove poslovanja uračunati ometanje ili oduzimanje
imovine, ili ih prenijeti na svoje klijente. Ometanje organiziranoga kriminala na jednom lokalitetu
također može dovesti do izmještanja, što pogoršava situaciju u drugim područjima (takozvani
„učinak balona“).  Ove rizike, dakle, treba pažljivo izvagati u fazi planiranja. 

Strategija Velike Britanije o teškome i organiziranome kriminalu utvrđuje holistički
pristup, koji obuhvaća ciljano ometanje usmjereno na najveću štetu, najopasnije
počinitelje i kriminalne mreže tako što će spriječiti pristup novcu, imovini i
infrastrukturi, te onemogućiti njihovo stjecanje. Strategija je također najavila nove i
inovativne kapacitete kao što je međunarodna Mreža za teški i organizirani
kriminal, s ciljem jačanja diplomatskoga rada i koordinacije aktivnosti odsjeka sa
inozemstvom.

Pristup Velike Britanije ometanju skupina za
organizirani kriminal
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Ciljevi u okviru ZAŠTITE

Studija
slučaja 5: 

CILJEVI I POVEZANE AKTIVNOSTI I KAPACITETI

  Vidi, na primjer, Juan Carlos Garzón i John Bailey, „Displacement effects of supply‐reduction policies in Latin America: a

tipping point in cocaine trafficking, 2006–2008“, u: The Handbook of Drugs and Society, Henry H. Brownstein, ed. (West

Sussex, United Kingdom, John Wiley and Sons, 2016), str. 482–504.
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Pomoć žrtvama jedan je od glavnih ciljeva Državne multisektorske politike protiv
organiziranoga kriminala u Peruu (2019.-2030. godine). S tim ciljem u njoj se ističe
uloga kapaciteta kao što je sudjelovanje građana u borbi protiv organiziranoga
kriminala i pomoć osobama na koje je ovaj fenomen utjecao, uključujući i učinkovitu
pravosudnu zaštitu žrtava organiziranoga kriminala.

Državna strategija za unapređenje zaplijenjene imovine u Italiji omogućava
zajednicama da koriste imovinu stečenu kriminalom. Ovaj pristup, koji je proizvod
zakona popularne inicijative koju su promovirale Libera i druge nevladine
organizacije, usmjeren je na naknadu štete zajednicama koju su uzrokovale skupine
za organizirani kriminal, a smatra zajednice kolektivnim žrtvama organiziranoga
kriminala. Zaplijenjenu imovinu, uključujući kompanije i nepokretnosti, mogu
(ponovo) koristiti državne institucije i akteri civilnog društva u općem javnom
interesu.

Žrtve se sklanjaju od povrede, štiti ih se
od dodatnih oblika fizičkoga, psihičkoga i
drugih vrsta zlostavljanja i dobivaju
naknadu štete, dok se informacije o
rizicima po druge ranjive osobe i sektore
učinkovito prenose.

Vrste ciljeva i povezanih ishoda kojima se teži kroz ciljeve u okviru ZAŠTITE uglavnom su
slične varijacijama sljedećih:

Važno je da ciljevi budu utemeljeni na procjenama potreba, uključujući i situacije ranjivosti kao što je
globalna pandemija, te ranjivih sektora i zanimanja. Na primjer, skupine za organizirani kriminal
mogu iskorištavati žrtve trgovine ljudima ili druge pojedince u uvjetima posebne ranjivosti (npr.
neregularne migrante, osobe koje žive u siromaštvu ili pate od teške mentalne deprivacije) kao
prinudnu radnu snagu u poljoprivrednim sezonskim radovima, dok radnje kao što su saloni za nokte,
masažu i ulične tezge također predstavljaju sektore visokoga rizika.

1. 

2. 

3. 

Ciljevi 

Studija slučaja 6: 

Željeni ishod
(Tri elementa ZAŠTITE)

Naknada štete žrtvama u Italiji

22 | PRIRUČNIK ZA IZRADU STRATEGIJA ZA BORBU PROTIV ORGANIZIRANOGA KRIMINALA

Studija slučaja 7: Naglasak na pomoć žrtvama u Peruu

Izbavljenje žrtava i ranjivih
pojedinaca od (dalje) zlouporabe i
povrede.

Potpora i kompenzacija žrtvama
organiziranoga kriminala.

Održavanje komunikacije, uz
podizanje svijesti o rizicima.



Stoga, iako se većina ciljeva u okviru strategije odnosi na oblikovanje i izmjenu sustavnih čimbenika
koji pokreću i omogućavaju organizirani kriminal – uvijek imajući u vidu djejstvo koje različiti alati,
taktike i tehnike imaju na različite ljude, naročito one najranjivije – ciljevi u okviru ZAŠTITE trebaju se
odnositi na pojedince, naročito na one koji su patili zbog organiziranoga kriminala. Također se
suštinski tiče očuvanja prava pojedinaca, uključujući i pravo na život bez straha da će postati žrtvom
organiziranih kriminalnih skupina.

Još jednom: razvitak ciljeva nudi način pomoću kojega se mogu mapirati obje oblasti promjena
(podciljevi), te relevantne aktivnosti i kapaciteti, kao što je opisano u nastavku.

PROMIDŽBA suradnje i partnerstava radi ostvarivanja ciljeva

Princip PROMIDŽBE prepoznaje da svaka strategija za borbu protiv organiziranoga kriminala, bez
obzira na kontekst, treba odražavati složenu i višestruku prirodu problema. Suštinski gledano, za to
je potrebno poticati suradnju i partnerstvo svih sektora na način koji promiče pristup cjelokupnoga
društva.
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Učinkoviti programi zaštite
žrtava.

 

Snažni i učinkoviti državni mehanizmi
za upućivanje žrtava (uključujući i SOS
telefon, internetske stranice i mobilne

aplikacije).
 

Pristupi u obitelji i rodno osjetljivi
pristupi identifikaciji i zaštiti žrtava

 
Pružanje psihološke i

socijalne potpore žrtvama.
 

Osnaživanje žrtava i naknada
štete, uključujući financijsku,

odnosno redistribuciju
konfiscirane imovine.

 
 

Mobilizacija grassroot pristupa, na primjer kroz lokalne poslovne ili
profesionalne udruge za borbu protiv iznuda koje čini organizirani kriminal.

Medijacija na razini zajednice
(radi smanjenja nasilja, na

primjer), uključujući i poštovane
lokalne aktere.

 

Provedba strateških kampanja
komunikacije i podizanja svijesti,

uključujući i društvene mreže.
 

Protecting victims and vulnerable individuals from organized crime: objectives, 
subobjectives and activities/capabilities

Izbavljenje ranjivih pojedinaca
od (dalje) povrede

 

Žrtve fizičkih, psihičkih ili drugih
povreda

 

Visoko osjetljiva geografska
područja, kao i demografske i

rodne skupine (kao što su etničke
manjine, žene i djevojčice)

 

Potpora i kompenzacija žrtvama
organiziranoga kriminala

 

Održavanje komunikacije,
podizanje svijesti o rizicima

 

Visokorizični sektori
gospodarstva i obrti (gdje je

značajan broj slučajeva
zlouporabe i prinudnoga rada)

 

Ciljevi

Alati, taktike i tehnike
 

Sektor, ranjivost ili domena promjene (razina podciljeva)
 

Slika 13. 



Mobilizacija aktera, od civilnoga društva, privatnoga sektora (uključujući tehnološke kompanije,
prijevoznike i financijske institucije) do medija, akademske zajednice i mnogih drugih, može
zahtijevati inovativne pristupe i instrumente kao što su posebni mehanizmi financiranja, bespovratna
pomoć i sheme poticaja.

Osim toga, transnacionalni karakter organiziranoga kriminala znači da se protiv njega ne može
učinkovito boriti bez međunarodne suradnje u svim sektorima – od koordinacije operacija pa sve do
zajedničkih programa obuke i razmjene primjera dobre prakse i naučenih lekcija. U ovome
kontekstu, Konvencija protiv organiziranoga kriminala nudi solidan pravni temelj zato jer sve strane
potpisnice mogu sukladno Konvenciji ostvarivati suradnju na prevenciji, istrazi i kaznenom gonjenju
kaznenih djela povezanih s organiziranim kriminalom. Kao što smo već vidjeli, Konvencija pomaže
uspostaviti zajedničko shvaćanje pristupa inkriminaciji i omogućava širok skup mehanizama za
međunarodnu suradnju u kaznenim stvarima, uključujući i uzajamnu pravnu pomoć, ekstradiciju i
druge oblike suradnje pravosuđa i organa unutarnjih poslova. Tijekom protekle dvije decenije
suradnja zemalja na rješavanju prijetnje koju predstavlja transnacionalni organizirani kriminal zaista
je porasla, uključujući i unapređenje razmjene tehnologije i informacija među relevantnim akterima iz
kaznenoga pravosuđa. 

Općenito govoreći, promidžba suradnje i pristupa cjelokupnoga društva u borbi protiv organiziranoga
kriminala transverzalni je princip, koji se može i treba primjenjivati u kontekstu principâ
PREVENCIJE, GONJENJA i ZAŠTITE. Također je princip koji je podjednako relevantan i značajan,
kako na lokalnoj tako i na državnoj i međunarodnoj razini.

Ove razine i povezani alati i aktivnosti prikazani su u ciljevima u narednom primjeru (a koji se, opet,
mogu prilagoditi većini konteksta).

Učinkovita suradnja različitih sektora na
lokalnoj, državnoj i međunarodnoj razini
dovodi do pristupanja cjelokupnoga
društva borbi protiv organiziranoga
kriminala.

1. 

2. 

3. 
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Ciljevi
Željeni ishod

Usvajanje multisektorskoga pristupa
s različitim akterima.

Podjela odgovornosti za problem i
vlasništva nad problemom.

 Jačanje suradnje na svakoj razini,
uključujući i međunarodnu.
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Oni se, opet, mogu prevesti dalje u domene promjene i aktivnosti na sljedeći način:

Sporazumi na razini usluga (kao
što su memorandumi o

razumijevanju) sa privatnim
sektorom, uključujući i

prijavljivanje i poštovanje sankcija
i izrečenih mjera.

 

Omogućavanje međusektorskoga
dijaloga, uključujući i dijalog

između civilnoga sektora, vlade i
privatnoga sektora, kako na

državnoj tako i na razini zajednice.
 

Uspostavljanje polja za
međunarodnu suradnju i

uzajamnu pravnu pomoć na
razini institucija (npr. putem

središnjih organa i zajedničkih
istražnih tijela), kao i jačanje

formalnih i neformalnih kanala
komunikacije/dijaloga.

 

Razmjena obavještajnih podataka i
procjena prijetnji, uključujući i

trendove i (zajedničke) rizike – kako
među državama tako i među vladama

i zajednicama aktera.
 

Lokalna

Usvajanje multisektorskoga
pristupa s različitim akterima.

 

Državna

Podjela odgovornosti za problem i
vlasništva nad problemom.

 

Međunarodna

Jačanje suradnje na svakoj razini,
uključujući i međunarodnu.

Slika 14. 

Ciljevi

Alati, taktike i tehnike
 

Sektor, ranjivost ili domena promjene (razina podciljeva)
 

Promicanje suradnje i partnerstva protiv organiziranog kriminala: ciljevi,
podciljevi i aktivnosti/sposobnosti

Regionalne i međunarodne strategije,
programi obuke i razmjena dobre prakse
(organi unutarnjih poslova, tužiteljstva,

akademska zajednica itd.).
 

Učinkovita primjena zakona i
suradnja pravosudnih organa na

temelju Konvencije, odnosno
uspostavljanje bilateralnih i/ili

multilateralnih sporazuma, među
ostalim radi prikupljanja dokaza,
razmjene imovine i informacija,
prijenosa dobiti od kriminala,

ekstradicije i transfera osuđenika.
 



Međunarodna organizacija kriminalističke policije (INTERPOL) igra značajnu ulogu u
međunarodnoj suradnji organa unutarnjih poslova tako što podupire državne i
međunarodne kaznene istrage. INTERPOL povezuje agencije unutarnjih poslova iz
194 države članice putem sigurne mreže za komunikaciju I-24/7. Pored toga što
osigurava pristup bazama podataka INTERPOL-a, sustav komunikacije I-24/7 pruža
dodatnu vrijednost naročito za vremenski osjetljive i teške slučajeve kao što su
zahtjevi za stopiranje plaćanja kod prijevarnih prekograničnih transakcija. Time što
postoji mogućnost da se skoro istog trena komunicira s organima unutarnjih
poslova na drugoj strani svijeta, države mogu hitno reagirati i upozoriti svoje
nacionalne partnere, a potom presresti i povratiti nezakonite financijske tijekove.

Novija inicijativa INTERPOL-a jeste njegova sigurna platforma za suradnju. Putem te
platforme različiti sektori i akteri (kao što su organi unutarnjih poslova, privatni
sektor, akademska zajednica i civilno društvo) mogu se okupiti i razmijeniti primjere
dobre prakse i znanja, te ojačati međunarodnu mrežu suradnje.

Dinamičan karakter kriminalnih mreža koje funkcioniraju u Nizozemskoj doveo je
relevantne organe do toga da usvoje novi pristup sprječavanju i borbi protiv
organiziranoga kriminala. U okviru ovih nastojanja Nizozemska je najavila formiranje
multidisciplinarnoga interventnog tima. Očekuje se da će ovaj tim imati više od 400
stručnjaka koji rade u relevantnim državnim tijelima uključenim u borbu protiv kriminala.
Tim će se sastojati od predstavnika policije, javnog tužiteljstva, poreznih organa, fiskalne,
obavještajne i istražne službe, Nizozemske kraljevske vojne policije (koja je, među
ostalim, odgovorna za zaštitu vanjskih granica), carinskih organa i drugih tijela
Ministarstva obrane. Na taj se način obavještajni podaci i taktičke i operativne
informacije mogu brže dijeliti, a može doći i do zajedničkoga djelovanja svih uključenih
organa i tijela kombinacijom zakonskih nadležnosti u korist zajedničkih ciljeva. Glavni
fokus multidisciplinarnoga interventnog tima jeste razotkrivanje i ometanje kriminalne
mreže i njezinih poslovnih procesa, te pomoć u konfiskaciji imovine stečene kriminalnim
djelovanjem; u tom cilju tim surađuje i s javnim i privatnim akterima, a to podrazumijeva i
otkrivanje slabosti u okviru legalnih ekonomskih struktura.
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Studija slučaja 8: Pristup multidisciplinarnoga interventnog
tima u Nizozemskoj

Studija slučaja 9: Međunarodna organizacija kriminalističke policije
(INTERPOL) i međunarodna suradnja



Jedinica za stratešku analizu. Jedinica za stratešku analizu ili slična tvorevina povezana sa
svim izvorima i, gdje god je to moguće, sa svim agencijama. S obzirom na multidimenzionalnu
prirodu organiziranoga kriminala, ova jedinica idealno bi bila smještena negdje izvan operativnih
struktura, kao što su agencije unutarnjih poslova, i oslanjala bi se na širok raspon ekspertize
(uključujući i ekspertizu u akademskoj zajednici, civilnom društvu i privatnom sektoru).  Proizvodi
i procjene koje dostavlja jedinica za stratešku analizu trebaju, zauzvrat, predstavljati temelj za
integralno planiranje.

Jedinica za politike i planiranje. Integralna središnja jedinica za politike i planiranje odgovorna
je za izradu državne strategije i nadzor nad njezinom provedbom, uz tijesnu suradnju svih
relevantnih aktera.  Treba osigurati jasno političko vlasništvo nad ovom funkcijom izrade politika i
planova kroz odgovornost relevantnih izvršnih grana vlasti (na primjer, predsjednika, premijera ili
ministra u vladi). Pored toga, ova središnja organizacijska jedinica treba biti najbolje
pozicionirana kako bi izvješćivala o općem napretku i utjecaju (u tijesnoj suradnji s jedinicom za
stratešku analizu) i kako bi radila na izradi komunikacijskih proizvoda.  Ovo tijelo treba imati
jasan autoritet i mandat (razjašnjen u strategiji o organiziranom kriminalu i kroz veze sa izvršnom
granom vlasti).

Odbor ili vijeće na političkoj razini. Odbor ili vijeće ima svrhu pružati opće usmjerenje,
otklanjati probleme na političkoj razini i pratiti sveukupan strateški napredak.

Koliko god strategije i kapaciteti bili značajni za sprječavanje i borbu protiv organiziranoga kriminala,
one nemaju velike izglede za ostvariti visoku razinu utjecaja ako ne postoje učinkoviti prateći sustavi
i strukture na razini organizacija. To su načini na koje se strategije provode i primjenjuju mjere
unutar državnih struktura.

U većini konteksta – kao i na temelju raznih odjeljaka ovoga priručnika – vjerojatno je i idealno da će
za to biti potrebne sljedeće komponente (one se također mogu razjasniti u okviru odjeljka o
strategijama koji se odnosi na njihovu provedbu):

Koordinacija i rad vjerojatno će zahtijevati tri strukturne razine:

27

7. Realizacija i provedba

   Jedinica za analizu treba idealno biti pozicionirana uz integralnu jedinicu za politike i planiranje (opisano u nastavku).

  Konzultacije i sudjelovanje relevantnih aktera i političkih lidera od ključnog su značaja za provedbu strategije. Javna

obavještenja mogu također biti korisna kao način dodatnoga osiguranja sudjelovanja, dok je u nekim kontekstima za

strategiju potrebna i pravna potpora.

  U nekim kontekstima za to također može biti potrebno redovito informiranje zakonodavne grane vlasti, kao npr. putem

izvješća odborima ili putem saslušanja.
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Kampanje se sastoje od ciljanih nastojanja širokog spektra aktera i partnera
usmjerenih na specifične probleme, od posebnih geografskih žarišta

organiziranoga kriminala do ranjivih sektora kao što su profesionalni pružatelji
usluga pranja novca. Oni predstavljaju sredstvo putem kojeg se mogu obavljati
visoko usmjerene aktivnosti na način koji omogućava praćenje utjecaja tijekom

određenih vremenskih perioda. Kada je praćena strategijom komunikacija,
kampanja također može poslati jaku poruku, ohrabriti javnost i poslužiti kao

izjava o namjerama prema skupinama za organizirani kriminal.
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Skupina za upravljanje strategijom. Skupina za upravljanje strategijom na visokoj razini
(najvjerojatnije na razini zvaničnika) ili pododbor koji je odgovoran političkom odboru i usmjeren
na provedbu međusektorske suradnje.

Odbori na radnoj razini. Takvi odbori i/ili koordinacijske strukture imaju za cilj raspoređivati
aktivnosti i realizirati određene komponente strategije, kao što su operativne aktivnosti organa
unutarnjih poslova ili nadziranje kampanja u kojima sudjeluje više aktera (vidi okvir). U nekim
kontekstima (kao što je unutar federalnih sustava), također mogu predstavljati mehanizme za
izvješćivanje o realizaciji na lokalnoj, odnosno regionalnoj razini. Mogu predstavljati i mehanizam
za uključivanje vanjskih aktera kao što su privatni sektor ili civilno društvu unutar svojih struktura
za provedbu.

  U većini slučajeva skupinom će predsjedavati i organizirati ju jedinica za politiku i planiranje, koja također može biti i viša jedinica

odgovorna za realizaciju. 
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Jedinica za stratešku
analizu koja se oslanja na

izvješća iz svih izvora
 

Središnja jedinica za
strategije, politike i planiranje

koja nadzire razvitak i
realizaciju strategije

Odbori/skupine za provedbu i
koordinaciju na radnoj razini

(organi unutarnjih poslova, javno-
privatna partnerstva, lokalne

inicijative u zajednici)
 

Političko vodstvo i odgovornost
 

Koordinacijske strukture
pojedinačnih kampanja (npr. u
odnosu na posebne prijetnje ili

na geografska žarišta)

Odbor/skupina za upravljanje
strategijom 

(međusektorska provedba)
 
 

Izvješćuje
 

Izvješćuje
 

Strukture za provedbu i realizaciju: ilustrativan primjerSlika 15. 

Napomena: Učinkoviti mehanizmi koordinacije igraju ključnu ulogu u prevođenju strategija u praksu.



U svjetlu sve većih izazova i novonastalih trendova organiziranoga kriminala, naročito
u kontekstu pandemije oboljenja COVID-19 izazvanog koronavirusom, u Rumunjskoj
je 2020. godine formirana radna skupina zadužena za izradu državne strategije za
borbu protiv organiziranoga kriminala u periodu 2021.-2024. godina. Proces
usvajanja u Rumunjskoj predstavlja zanimljiv primjer multisektorskoga angažmana i
javne transparentnosti. Naime, nacrt strategije podnesen je na javnu raspravu, što je
civilnome društvu i privatnome sektoru omogućilo uključiti se slanjem pisanih
primjedbi, komentara i zahtjeva tijekom javnih debata.

Unutar priprema Strategije za borbu protiv organiziranoga kriminala u Bosni i
Hercegovini za period 2017.-2020. godina, državno Vijeće ministara usvojilo je
odluku o uspostavljanju radne skupine, koja se sastoji od 14 članova/članica iz 14
relevantnih državnih institucija. Radna je skupina imala zadatak izraditi i državnu
procjenu prijetnje i državnu strategiju. To je Bosni i Hercegovini omogućilo
procijeniti postojeće prijetnje na državnoj razini u odnosu na organizirani kriminal i
njegov utjecaj na društvo i usvojiti odgovarajuće mjere za sprječavanje i borbu protiv
ovoga fenomena.

Kako bi se odgovorilo na institucionalni otpor, u Sjedinjenim Američkim Državama
usvojen je konzultativni pristup, koji koristi strukture za diskusiju na najvišoj razini
kako bi se omogućila i vodila provedba obvezujućih odluka i unaprijedili dodjela i
upravljanje resursima, kao i logistika.
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Indikatori na razini ishoda – procjena u kojoj mjeri je strategija ostvarila ciljeve visoke razine
(stoga „strateške“).
Indikatori na razini outputa – procjena u kojoj je mjeri strategija ostvarila jasno prepoznatljive
taktičke rezultate.
Indikatori na razini inputa – mjerenje iznosa i opsega potrošenih resursa (uposlenih ljudi i
novca) i/ili provedenih aktivnosti (kao što su operacije organa unutarnjih poslova ili terenski rad
u zajednici).

Ni jedna strategija ne bi bila kompletna bez komponente za praćenje i evaluaciju u procesu
pravljenja strategije. To je ključno za utvrđivanje do koje mjere je ostvaren uspjeh, uključujući i
ostvarivanje različitih ciljeva.

Evaluacija učinka strategija za organizirani kriminal izuzetno je komplicirana. Na primjer, brojke o
zapljenama, hapšenjima i optužnicama mogu pokazati porast učinka u aktivnosti GONJENJA. No,
umjesto toga one mogu jednostavno biti i odraz većih količina nedopuštene robe ili više razine
kriminalne aktivnosti. Povrh toga, odsustvo dokaza o aktivnosti organiziranoga kriminala ne mora
se neophodno uzimati kao dokaz o odsustvu te aktivnosti – jer skupine za organizirani kriminal
mogu postati učinkovitije u prikrivanju svojih aktivnosti ili mogu iskoristiti pojačanu zaštitu
(uključujući i političku zaštitu).

Ipak, kombinacija kvalitativnih i kvantitativnih indikatora za više domena može ukazati na strateške
trendove, dobitke ili gubitke, a time i na opći pravac i utjecaj. Važno je da zadatak procjene
strateškoga napretka i utjecaja bude strog, a jednovremeno da predstavlja relativno jednostavan i
primjenjiv proces. Zaista, pretjerano opterećujući pristupi i obveze izvješćivanja često su
nepopularni među zauzetim političkim zvaničnicima i operativnim službenicima, kao i u široj
zajednici aktera, naročito kada su za njih potrebni novi kapaciteti i/ili resursi, pa je malo vjerojatno
da će ih usvojiti.

Ovaj priručnik, stoga, preporučuje izradu okvira za izvješćivanje i rezultate koji je lagan za
korištenje i koji ima mapiranu metodologiju i indikatore na različitim komponentama strategije (vidi
u nastavku). Svi zajedno oni bi trebali dati širu sliku raspona poduzetih radnji i utjecaja tih napora.
Shodno tome, ova metodologija i indikatori mogu se postaviti na tri razine:

 

8. Praćenje i evaluacija utjecaja
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    Takva se nijansa može vidjeti i u javnim porukama kampanja protiv organiziranoga kriminala.

    Važno je napomenuti kako indikatori trebaju, kao i ciljevi, nastojati da se pridržavaju SMART principa.

    Glavna je korisnost ovih indikatora na organizacijskoj razini (kao što je u okviru organa unutarnjih poslova) i stoga ih ne

treba koristiti zasebno.
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Aneks. Kontrolna lista za razvoj
strategije
SVE NA JEDNOM MJESTU UZ POMOĆ KONTROLNE
LISTE ZA STRATEGIJU
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Izrada pratećih
ciljeva, rad sa
relevantnim
akterima

Provedba analize
problema

Definiranje cjelokupne
logike (željeni ciljevi) i
povezanih ishoda

Izrada okvira za
praćenje i evaluaciju
(rezultata)

Strukturni pokretači
Tržišta, sektori i omogućivači
Skupine za organizirani kriminal

Korak Kontrola Komponente

6

4

2

3

5

1

Formulacija principa na visokoj 
 razini (npr. prevencija, gonjenje
skupina za organizirani kriminal,
zaštita žrtava i promidžba
integralnoga odgovora)

Primjena SMART principa
Testiranje i osporavanje
pretpostavki
Međusobno se podupiru i
sustavni su
Partneri na realizaciji

Realistična primjena resursa
Uporaba inovativnih pristupa (npr.
tehnologije)
Razmatranje mogućih rizika

Politička odgovornost
Koordinacijske strukture između
sektora
Mehanizmi za praćenje i izvješćivanje

Politička odgovornost
Strukture koordinacije između sektora
Mehanizmi za praćenje i izvješćivanje

Utvrđivanje taktike,
alata i tehnika
potrebnih za
ostvarivanje ciljeva

Uspostavljanje
mehanizama za
provedbu i
realizaciju
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